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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
nell’ambito del sistema di gestione delle segnalazioni whistleblowing 

ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 
 Regolamento generale sulla protezione dei dati  

 

 

Premessa 
Con il presente documento si intende fornire un’adeguata informativa in merito al trattamento di dati 
personali posto in essere mediante il sistema di segnalazione delle violazioni reso disponibile agli 
interessati da ANIASA – Associazione Nazionale Industria dell’Autonoleggio, della Sharing Mobility e 
dell’Automotive Digital, nel rispetto della normativa applicabile in materia di whistleblowing (di seguito, il 
“Sistema di segnalazione” o il “Sistema”). 
Per “Violazione” (al plurale, “Violazioni”) si intende qualsiasi condotta che possa essere segnalata ai 
sensi della normativa in materia di whistleblowing, come dettagliate nella procedura aziendale adottata 
da ANIASA (di seguito, la “Procedura Whistleblowing”) ed, in particolare, le condotte illecite rilevanti ai 
sensi del Decreto Legislativo n. 24 del 10 marzo 2023 (“Decreto Whistlewblowing”). 
Il Sistema consente di ricevere segnalazioni di violazioni (di seguito, le “Segnalazioni”, al singolare la 
“Segnalazione”) e di gestirle al fine di evitare che tali condotte vengano poste in essere e/o reiterate a 
danno di ANIASA o di qualsiasi altro soggetto ed al fine di limitarne l’eventuale pregiudizio causato.  
Chiunque può accedere ed usufruire del Sistema, indipendentemente dal ruolo o dalla funzione svolta 
ed anche se esterno rispetto ad ANIASA. Le Segnalazioni saranno gestite con la garanzia della massima 
riservatezza e secondo quanto previsto dalla Procedura Whistleblowing.. In ogni caso, ANIASA metterà in 
atto tutte le misure necessarie per assicurare il divieto di atti ritorsivi o discriminatori, diretti o indiretti, 
nei confronti del segnalante per motivi collegati, direttamente o indirettamente, alla Segnalazione. 
Ai sensi degli art. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679, Regolamento generale sulla protezione dei dati 
(di seguito, il “Regolamento”), Le forniamo le seguenti informazioni sul trattamento dei Suoi dati 
personali. Il trattamento avverrà nel rispetto del Regolamento, del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, (di 
seguito, il “Codice Privacy”) e di ogni altra normativa applicabile in materia di protezione dei dati 
personali.  
 

1. Identità e dati di contatto del Titolare: 
Titolare del trattamento è ANIASA – Associazione Nazionale Industria dell’Autonoleggio, della Sharing 
Mobility e dell’Automotive Digital, con sede in cap. 00144 Roma (RM), via Del Poggio Laurentino n. 11, c.f. 
97637910585 (di seguito, il “Titolare”, la “Società”). 
 

2. Categorie di dati personali oggetto di trattamento e fonte dei dati 
Ai sensi del Decreto Whistleblowing, nella ricezione e gestione delle Segnalazioni saranno trattati dati 
personali del soggetto segnalante, del soggetto segnalato ed eventualmente di altre categorie di 
interessati, quali persone coinvolte e/o collegate al processo di segnalazione e/o ai fatti oggetto della 
Segnalazione medesima. 
Tali informazioni potranno includere dati personali comuni (es. dati anagrafici, di contatto, dati relativi 
all’attività lavorativa, altri dati contenuti nella segnalazione e/o documentazione allegata o raccolta nel 
corso del processo di gestione della segnalazione, etc.) e, nei limiti in cui sia strettamente necessario, 
dati personali appartenenti a categorie particolari (es. dati relativi alla salute, all’appartenenza sindacale, 
dati  idonei a rivelare origine razziale, opinioni politiche, convinzioni religiose o filosofiche dell’interessato, 
etc. – art. 9 del Regolamento) o dati relativi a condanne penali e reati (art. 10 del Regolamento). 
I dati personali saranno raccolti direttamente presso l’interessato o presso terzi: attraverso la 
segnalazione effettuata secondo le modalità previste nella Procedura Whistleblowing od acquisiti nel 
corso del procedimento di gestione della Segnalazione. 
  
Il conferimento dei dati mediante Segnalazione ha natura facoltativa, ma senza di essi la Società 
potrebbe non essere in grado di ricevere e gestire la Segnalazione. Si chiede di fornire solo dati 
necessari a descrivere i fatti oggetto della Segnalazione, evitando ogni dato personale non necessario a 
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tal fine. L’identità del segnalante verrà protetta sin dalla ricezione della Segnalazione ed in ogni fase 
successiva. 
 

3. Finalità e base giuridica del trattamento dei dati personali:  
I dati personali forniti in sede di Segnalazione o contenuti nella documentazione allegata o in quella che 
verrà raccolta nel corso del procedimento di gestione della Segnalazione, formeranno oggetto di 
trattamento per la gestione della Segnalazione in tutte le sue fasi, inclusa quella di accertamento dei 
fatti oggetto di Segnalazione e l’adozione di eventuali conseguenti provvedimenti, anche in 
adempimento dei vigenti obblighi di legge o regolamentari in materia di whistleblowing. 
 
La base giuridica del trattamento è rappresentata dalla necessità di adempiere agli obblighi imposti 
dalla normativa in materia di whistleblowing (in particolare, il Decreto Whistleblowing), ai sensi dell’art. 6, 
co. 1, lett. c), art. 9, co. 2, lett. b) nonché art. 10 del Regolamento). 
Ove la segnalazione sia presentata in forma orale (es. in sede di incontro con il soggetto Gestore del 
sistema di segnalazione adottato da ANIASA), il Titolare procederà a richiedere al segnalante il consenso 
alla trascrizione della segnalazione orale, ai sensi dell’art. 12, co. 2 e 4 del Decreto Whistleblowing e art. 6, 
co. 1, lett. a) e art. 9, co. 2, lett. a) del Regolamento sulla protezione dei dati.   
In caso di necessità di rivelare a persone diverse da quelle competenti a ricevere o dare seguito alle 
Segnalazioni l’identità della persona segnalante - o qualsiasi altra informazione da cui possa evincersi, 
direttamente o indirettamente, la sua identità - richiederemo al segnalante un espresso e specifico 
consenso. Pertanto, tale ulteriore trattamento avverrà ai sensi dell’art. 6, co. 1, lett. a), del Regolamento.  
Il consenso sarà facoltativo e potrà essere liberamente revocato in qualsiasi momento secondo le 
modalità che saranno indicate in sede di richiesta. 
 

4. Destinatari dei dati personali:  
I dati personali del segnalante e gli ulteriori dati personali eventualmente contenuti nella Segnalazione, 
nella documentazione ad essa allegata e/o raccolti nel corso del procedimento di gestione della 
Segnalazione non saranno diffusi. Nei limiti delle rispettive competenze e secondo quanto descritto 
nella Procedura Whistleblowing, con particolare riferimento ai limiti sulla conoscibilità dell’identità del 
segnalante e degli altri soggetti la cui identità e riservatezza devono essere tutelate ai sensi di legge, i 
dati personali saranno trattati: (i)  dai soggetti nominati Gestore del canale di segnalazione interna ai fini 
del Decreto  Whistleblowing e della Procedura di ANIASA in materia (membri dell’Organismo di Vigilanza 
di ANIASA); (ii) da personale o organi di ANIASA il cui coinvolgimento sia necessario ai fini della gestione 
della segnalazione o dell’adozione dei conseguenti provvedimenti; (iii) da consulenti esterni in ambito 
legale, fiscale o specializzati nell’ambito della segnalazione ricevuta. Gli estremi dei soggetti esterni ove 
necessario nominati Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del Regolamento saranno 
comunicati dietro richiesta da inviarsi all’indirizzo di ANIASA indicato al par. 1. 
Il personale coinvolto nel processo di gestione della segnalazione che tratti dati personali sarà 
autorizzato ai sensi dell’ art. 29 del Regolamento.  
Inoltre, la segnalazione e i dati personali potranno essere trasmessi, per i profili di rispettiva competenza 
secondo quanto previsto dalla legge, ad A.N.A.C., all’Autorità Giudiziaria ed altre eventuali autorità 
pubbliche coinvolte, che tratteranno i dati in qualità di Titolari autonomi. 
 

5. Modalità di trattamento dei dati personali: 
Il trattamento dei dati personali avverrà con il supporto di mezzi cartacei o informatici, in modo da 
garantirne la sicurezza e riservatezza, in conformità alle previsioni di legge applicabili, con l’adozione 
delle necessarie misure di sicurezza volte, tra l’altro, ad impedire a soggetti non autorizzati di risalire 
all’identità del segnalante. 
Le segnalazioni possono essere effettuate anche in maniera anonima, ma si ricorda che l’anonimato non 
potrà essere tutelato in caso di richiesta da parte dell’Autorità Giudiziaria o di altre Autorità aventi 
poteri coercitivi. 
 

6. Periodo di conservazione dei dati personali: 
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I dati personali saranno trattati per il tempo strettamente necessario alla gestione della Segnalazione in 
tutte le sue fasi, all’adozione dei provvedimenti conseguenti ed all’adempimento degli obblighi di legge 
connessi, e comunque non oltre 5 anni a decorrere dalla data di comunicazione dell’esito finale del 
procedimento di gestione della Segnalazione, che avverrà secondo quanto previsto dalla Procedura 
Whistleblowing. Al termine del periodo di conservazione, i dati riferibili al segnalante e/o contenuti nella 
Segnalazione e/o nella documentazione ad essa allegata e/o raccolti nel corso del procedimento di 
gestione della Segnalazione verranno cancellati o resi anonimi, fatto salvo il caso in cui la loro 
conservazione si renda necessaria (i) ai fini della tutela dei diritti della Società, in sede giudiziale e 
stragiudiziale e/o (ii) per dare seguito a richieste dell’Autorità Giudiziaria o di altre eventuali autorità 
pubbliche coinvolte. 
 

7. Trasferimenti extra UE: 
I dati personali verranno conservati all’interno del territorio dell’Unione Europea e non saranno oggetto 
di trasferimento verso Paesi terzi non appartenenti all’Unione Europea. 
 

8. Diritti degli Interessati: 
Mediante comunicazione da inviarsi tramite via posta tramite lettera, recante la dicitura “Riservata per il 
Gestore delle segnalazioni presso ANIASA” in cap 00144 Roma (RM), via  Del Poggio Laurentino n. 11,  Lei 
potrà esercitare i diritti di cui agli artt. 15 e ss. del Regolamento, tra cui, in sintesi, quelli di:  
- ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che La riguardano; 
- ottenere l'accesso ai suoi dati personali ed alle informazioni indicate all’art. 15 del Regolamento; 
- ottenere la rettifica dei dati personali inesatti che La riguardano senza ingiustificato ritardo o 

l'integrazione dei dati personali incompleti; 
- ottenere la cancellazione dei dati personali che La riguardano senza ingiustificato ritardo; 
- ottenere la limitazione del trattamento dei dati personali che La riguardano; 
- essere informato delle eventuali rettifiche o cancellazioni o limitazioni del trattamento effettuate in 

relazione ai dati personali che La riguardano; 
- ricevere o trasmettere ad un diverso titolare in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da 

dispositivo automatico i dati personali che La riguardano. 
Potrà reperire l’elenco completo dei Suoi diritti su www.garanteprivacy.it. 
Si informano gli interessati che i sopra menzionati diritti non potranno essere esercitati da parte dei 
soggetti interessati qualora dall'esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto 
alla riservatezza dell'identità del segnalante (art. 2-undecies del Codice Privacy). L'esercizio di tali diritti 
sarà dunque effettuabile conformemente alle disposizioni di legge o di regolamento applicabili, anche 
tramite richiesta di accertamenti particolari all’Autorità Garante (art. 160 del Codice Privacy). 
 

9. Reclamo all’Autorità Garante: 
Le ricordiamo che, qualora ritenga che il trattamento che la riguarda violi le disposizioni di cui al 
Regolamento, può sempre proporre reclamo all’autorità Garante per la protezione dei dati personali 
(www.garanteprivacy.it), oppure all’autorità Garante del Paese in cui risiede abitualmente, lavora oppure 
del luogo ove si è verificata la presunta violazione. 

ANIASA  
 Associazione Nazionale dell’Industria dell’Autonoleggio,  

della Sharing Mobility e dell’Automotive Digital 

http://www.garanteprivacy.it/
http://www.garanteprivacy.it/

